CONFIGURAR CORREO EN
FACTUBOX

Guia de Configuraciéon de Correos en FACTUBOX

Descripcion breve
En este documento se dard a conocer los pasos a seguir para poder configurar un correo
electrénico para poder utilizarse en FACTUBOX para enviar correos de facturas dentro del

programa
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PASOS ACTIVACION DE ENVIAR CORREO DE TERCEROS POR HOTMAIL

1. Entrar a su correo de Hotmail por Outlook.live.com

2. Una vez dentro de su correo ir a “Configuracion”.

Cx Reunirse ahora

3. Después, clic en “Ver toda la configuracion de Outlook”.
Ordenar la lista de mensajes
@ Agrupar en conversaciones

O Mostrar cada mensaje por separado

Ordenar el panel de lectura
O Mas recientes en la parte superior
@ Mas recientes en la parte inferior

O Mostrar cada mensaje por separado

Ver toda la configuracion de Outlock &
e ———

——
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4. Dentro del menu de configuracion ir al apartado de “Correo -> Sincronizar correo
electrénico’.

Configuracion Disefio
L Buscar configuracion... Redactar y responder
Datos adjuntos
03  General
Reglas
& Correo
Limpiar

Calendario
Correo electronico no

£ Contactos deseado
€ Premium Personalizar acciones
Ver la configuracion Sincronizar correo

répida \w/
Administracion de
mensajes

Reenvio

Respuestas automaticas

5. En el apartado “POP e IMAP” -> “Permitir que los dispositivos y las aplicaciones
usen la configuracion POP”, seleccionar “Si”.

POP e IMAP

Opciones de POP

Permitir que los dispositivos y las aplicaciones usen la configuracion POP
@si
O o

6. Ingresar a FACTUBOX y agregar su cuenta de correo.



S FTW A R E P A ® Cd. Mx. (55) 5015-1217 Ext. 101
WhatsApp, Telegram +52 1 55 4811 4959

www.softwarepag.com

ACTIVACION ENVIAR CORREO DE ZOHOMAIL

1. Entrar a su correo de Zoho en mail.zoho.com

2. Una vez adentro, ir a la opcién de “Configuracién” ubicada en la parte derecha superior
de la pagina.

Q Correo~ | Buscar(/)

&)
3. En configuracién seleccionar la opcidon de “Correo”.
® Correo & Configura X
Todo Generalv Correov Grupos Calendariov
——

Opciones de vista de correo Redactar
Panel de lectura Vista previ... Al responder/reenv... Pestafanu...
Confirmacion de le...  Preguntar... Codificando UTF-8
Cargar imagenes Preguntar... Familia de fuentes Verdana
Formato de hora 12 horas Tamano de fuente 10
Ordenar carpeta Alfabética... Demoraenlaband... Noespecif...
Ordenar etiquetas Manualme... Agregar automatic... Habilitada
Mostrar resumen Solo asunto Mostrar Cc
Listar datos adjuntos  Debajo del... Mostrar CCO Deshabilit...
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4. Ir al apartado de “Cuentas de correo” y la opcion de “Acceso POP”.

Cuentas de correo
S— i —

Agregar cuenta POP3
Agregar cuenta IMAP
Acceso POP

Reenvio de correo electronico

Configuracion de recogida POP

5. Activar la opcion de “Acceso POP” y seleccionar “Todos los correos electrénicos”,
guardan los cambios

POP

Acceso POP

® Todos los correos electronicos

O Correo electronico que llegue desde

(J Incluir carpetas de correo no deseado

() Eliminar correos electronicos automaticamente

NOTA: Si su cuenta Zoho es empresarial ej: correo@midominio.com, en FACTUBOX utilizar
Zoho Mail PRO.

En caso de ser una cuenta personal, utilizar Zoho Mail ej: correo@zohomail.com
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ACTIVACION DE ENVIAR CORREO POR GMAIL

1. Entrar a su cuenta de Gmail en https://mail.google.com

2. Iralicono de su cuenta de Gmail en la esquina superior derecha y escoger la opcién

“Gestionar cuenta de Google”.

Gestionar tu cuenta de Google
S —

Predeterminada

2+ Anadir otra cuenta

Cerrar sesion en todas las cuentas

Politica de Privacidad * Términos del Servicio
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3. Iralaopcién de “Seguridad”.
@ Inicio
2=| Informacion personal

C® Datosy privacidad

@ Seguridad

——— o

o» Contactos e informacion
compartida

= Pagosy suscripciones

©

Informacion general

4. Debera tener activada la opcion de Verificacién de dos pasos y dar clic en esta forma
de iniciar sesion.

Como inicias sesion en Google
Asegurate de poder acceder siempre a tu cuenta de Google manteniendo al dia esta informacion

® Verificacion en dos pasos Q Activa desde: 9 mar 2020 >

5. /En-caso de que usted use la verificacion de dos pasos aparecera la siguiente opcion:

~ (xxD

Iniciar sesion en Google

Contrasefna Ultima modificacién: 3 sept 2021 >
Verificacion en dos pasos @ Activada >
Contrasefas de aplicaciones Ninguna >
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6. Le pedira autorizacion para continuar por lo que debera escribir su contrasefia de correo,

esto lo mandara a una pagina en la cual debera activar acceso a aplicaciones menos
seguras.

Contrasenas de aplicaciones

Las contrasefias de aplicacion no son recomendables y, en la mayoria de los casos, son innecesarias.

Para proteger tu cuenta, usa Iniciar sesion con Google para conectar aplicaciones a tu cuenta de
Google.

Contrasenas de aplicaciones

2 contrasefias

7. Se dirige a la opcion de “Contraseiias de aplicaciones”.

Al ingresar a esta opcion se mostrara un panel para poder generar una contrasefia temporal
el cual utilizara como campo de contrasena en FACTUBOX.

El primer campo debe seleccionar “Correo” y en el segundo “Ordenador con Windows”.

< Contrasenas de aplicaciones

Las contrasefias de aplicacion te permiten iniciar sesion en tu cuenta de Google desde aplicaciones
instaladas en dispositivos que no admiten la verificacién en dos pasos. No tendras que recordarlas
porque solo tienes que introducirlas una vez. Mas informacion

No tienes ninguna contrasefia de aplicacion.

Selecciona la aplicacion y el dispositivo para los que quieres generar la contraseiia de
aplicacion.

Correo Ordenador con Windows
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8. Al dar clic en “Generar’ nos mostrara una ventana con la contrasefia generada, esta
contrasefia es la que debera escribir dentro de FACTUBOX al momento de agregar un

correo nuevo al sistema.

NOTA: Esta contrasefa no se puede ver de
nuevo una vez que se salga de esta ventana,
favor de guardarla con cuidado, en caso de
perderla lo recomendable es eliminar la
contrasefia y crear una nueva y editar el
correo en FACTUBOX para enviar correos de
nuevo.

Contrasefia de aplicacion generada

Tu contraseiia de aplicacion para el equipo
Windows

bdxd ejmu mitr oglc

Coémo utilizarla

1. Abre la aplicacion Correo.
Add your Google account 2. Abre el menu Ajustes
3. Selecciona Cuentas y, a continuacion,
selecciona tu cuenta de Google.
4. Sustituye tu contrasefia por la
contrasefia de 16 caracteres que se
......... - muestra arriba.

Al igual que la contrasefia normal, esta
contrasefia de aplicacion ofrece acceso
completo a tu cuenta de Google. No tendrés
que recordarla, asi que no la escribas ni la
compartas con nadie.

Mas informacion

HECHO
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ACTIVACION DE ENVIAR CORREO DE GMX MAIL y MAIL

Entrar a su correo de GMX en htips://navigator-bs.gmx.es o a hitps://navigator-Ixa.mail.com si
su cuenta es de MAIL.com

1. Ir ala opcion de “Mas” y “Configuracion”.

Personalizacion Ajustes de seguridad Productos
c il (2] W )
(o] RS X P w o
Idioma Color Configuracion. Mi cuenta Opcionesde s Ayuda Android App 0S App
———————

2. En el panel izquierdo escoger la opcién de “POP3/IMAP”.

Regresar a E-mail

Configuracion

Correo A

Nuevo mensaje

Respuesta automatica
Mail Collector
POP3/IMAP
w

Direcciones Alias

Carpeta A

3. Clic en “Habilitar la opcion de acceso a esta cuenta a través de POP3 e IMAP” y
‘Guardar”.

Lea sus correos electronicos de GMX a través de POP3 e IMAP

Por favor habilite el acceso POP3 e IMAP a su cuenta aqui, si desea descargar correos electrénicos con Qutlook, Thunderbird o
usando otro programa de correo electrénico. Para configurar su aplicacidn, utilice la informacion del servidor que se muestra a
continuacién.

Habilitar el acceso a esta cuenta a través de POP3 e IMAP

DND?2 A

10



